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INDLEDNING

BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Indledning

Formalet med APV/Trivselsdialogerne 2026 er at gere status pa trivslen pa jeres
arbejdsplads og fa draftet, hvad der fylder for jer ift. at skabe en attraktiv
arbejdsplads med god trivsel og et godt arbejdsmiljo.

I Gentofte er vi sammen om arbejdsmiljeet og ledelse. Det betyder, at ingen skal sta
alene med et udfordret arbejdsmilje.

I kan have faet en resultatrapport. der indikerer trivselsudfordringer. | det tilfaelde
opfordrer vi til, at leder og AMR traeder sammen og tager feelles ansvar i TRIO/MED-
gruppen for en god dialogproces.

Hvis du som leder har behov for at drefte resultatrapporten, inden du skal medes med
TRIO/MED-gruppen, opfordrer vi til, at du raekker ud til egen leder, lederkollegaer
cg/eller AMR med henblik pa at vende refleksioner angaende den videre
trivselsdialog.

Konsulenter | HR vil vaere klar til at sparre om trivselsresultater ved behov. Skriv en
mail til HR-gentofte@gentofte dk sa kontakter vi dig hurtigst muligt.

Udover ovenstaende support. vil HR kontakte de arbejdspladser, der har saerligt
udfordrende trivselsresultater for at sparre og hjalpe far, under og efter
dialcgprocessen.

Arbejdet med resultaterne

Der ivaerksaettes indsatser pa
baggrund af undersgsgelsens
resultater og de lokale
prioriteringer

Resultaterne bearbejdes af
ledere og medarbejdere i
organisationen

Enheden modtager sine
resultater
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"RAMBOGLL

APV /Trivselsdialoger 2026

Rapportens opbygning

OVERBLIK
Resultater pa overordnede temaer, hejest og lavest, samt de
sterste afvigelser til historik og organisation.

RESULTATER PA ENKELTSP@RGSMAL
Resultater pa udsagn i de enkelte temaer.

BILAGSTABELLER
Resultater opdelt pd organisationen samt
baggrundskarakteristika vises i rapporter pa everste niveauer.

LASEVEJLEDNING
Bagerst i rapporten finder du en laesevejledning, der beskriver,
hvordan figuren laeses og gennemsnittet udregnes.

Sammenligninger

| rapporten sammenlignes resultaterne med

Y 2025

Selvejende dagtilbud

i8]

Gentofte Kommune

Selvejende dagtilbud



BORNEHAVEN LYKKESHOLM

OVERBLIK
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OVERBLIK BORNEHAVEN LYKKESHOLM

OVERBLIK

I nedenstéende vises en praesentation af de overordnede temaer, som indgéar i APV/Trivselsdialogerne 2026, Resultaterne vises via indikatorer, som er et samlet
gennemsnit af de underliggende sp@rgsmal for hvert enkelt tema.

: Svar Gns. Sammenligninger
Trivsel og arbejdsgleede m 54 8 43 00 = 01 @ 01 &
' !

Udvikling og arbejdsgange m “ 9 39 00 = 00 = 01 &
Samarbejde og feellesskab m 9 43 02 4 01 @ 01 &
Samarbejdet med min narmeste leder | | 5 42 02 $ 00 ®» 01 @
Psykisk arbejdsmiljg | m 9 40 04 4 02 4 03 4
Fysisk arbejdsmilja 9 42 04 % 05 4

| | |
0% 25% 50% 75% 100% 2025  Selvejende  Gentofte

@ Heltenig @Enig © Hverken enig eller uenig @ Uenig @@ Helt uenig Gaglibugd  Kommune

Bemaerk, at den historiske temascore kan afvige fra rapporten for 2025, da nogle temaer i 3r er sammensat af andre spargsmal.
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: BORNEHAVEN LYKKESHOLM

HOJEST OG LAVEST
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HOJEST OG LAVEST BORNEHAVEN LYKKESHOLM

HGJEST OG LAVEST

Nedenfor vises de tre udsagn, som medarbejderne vurderer mest positivt og de tre udsagn, som de vurderer mest negativt. De cverordnede tilfredshedsspargsmal er
ikke medtaget | opgarelsen.

Pa min arbejdsplads bidrager vi, som bade ledere og l : ‘
medarbejdere, til at skabe god ledelse | :

| ‘
| | | |

| ' _

Pa min arbejdsplads arbejder vi systematisk med vores
arbejdsmiljg |

_
Jeg oplever en passende balance imellem de@jeg har :
til rddighed og de opgaver, jeg skal lzse ‘

:h‘:

@ Rammerne for mit arbejd¥ er fleksible/
1 2 3 4 9
Helt uenig Helt enig

My
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HGJEST OG LAVEST BORNEHAVEN LYKKESHOLM

UDVIKLING

Nedenfor vises de udsagn, hvor medarbejderne afviger mest positivt og mest negativt i forhold til seneste maling. Der vises op til tre positive og tre negative afvigelser.
Hvis der eksempelvis ikke vises negative afvigelser, skyldes det, at medarbejderne vurderer samtlige spergsmal pa niveau med eller hejere end seneste maling. De
overordnede tilfredshedsspergsmal er ikke medtaget | opgaerelsen.

P& min arbejdsplads bidrager vi, som bade ledere og
medarbejdere, til at skabe god ledelse

Jeg har et godt samarbejde med mine naermeste kolleger

Pa min arbejdsplads er vi sammen om at forebygge
sygefraveer ved at arbejde med arbejdsmiljget

Min naermeste leder har fulgt op pa mit sygefraveer pa en
god made

Min nzermeste leder har Igbende fokus pa at mine
kolleger og jeg afpraver nyt

Min neermeste leder har lgbende fokus pa sikker drift i
vores opgavelgsning, sa vi efterlever gaeldende lovgivning
og retningslinjer

RAMBOGLL APV/Trivselsdialoger 2026 Side 6 af 27 Selvejende dagtilbud



HGJEST OG LAVEST BYRNEHAVEN LYKKESHOLM

FORSKELLE TIL Selvejende dagtilbud

Nedenfor vises de udsagn, hvor medarbejderne afviger mest positivt og mest negativt i forhold til Selvejende dagtilbud. Der vises op til tre positive og tre negative
afvigelser. Hvis der eksempelvis ikke vises negative afvigelser, skyldes det, at medarbejderne vurderer samtlige spargsmal pa niveau med eller hgjere end Selvejende
dagtilbud. De overordnede tilfredshedsspergsmal er ikke medtaget i opgaerelsen.

|
Pa min arbejdsplads bidrager vi, som bade ledere og
medarbejdere, til at skabe god ledelse

P& min arbejdsplads er vi sammen om at forebygge 05
sygefraveer ved at arbejde med arbejdsmiljget ' ¢

Jeg far den hjazlp og stette, jeg har brug for, for at udfgre 04
mine opgaver ?

Pa min arbejdsplads arbejder vi systematisk med vores -0.2
arbejdsmiljg ‘

Min naermeste leder har Igbende fokus pé sikker drift i
vores opgavelgsning, sé vi efterlever gaeldende lovgivning
og retningslinjer

-0,3
Rammerne for mit arbejde er fleksible m
0
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HGJEST OG LAVEST BORNEHAVEN LYKKESHOLM

FORSKELLE TIL Gentofte Kommune

Nedenfor vises de udsagn, hvor medarbejderne afviger mest positivt og mest negativt i forhold til Gentofte Kommune. Der vises op til tre positive og tre negative
afvigelser. Hvis der eksempelvis ikke vises negative afvigelser, skyldes det, at medarbejderne vurderer samtlige spergsmal pa niveau med eller hgjere end Gentofte
Kommune. De overordnede tilfredshedsspargsmal er ikke medtaget i opgerelsen.

P& min arbejdsplads er vi sammen om at forebygge
sygefraveer ved at arbejde med arbejdsmiljpet

1
P& min arbejdsplads bidrager vi, som bade ledere og n
medarbejdere, til at skabe god ledelse
0,5

P& min arbejdsplads har vi effektive arbejdsgange

Min naermeste leder har lgbende fokus péa sikker drift i
vores opgavelgsning, sa vi efterlever gaeldende lovgivning -0,1 .
og retningslinjer

Pa min arbejdsplads arbejder vi systematisk med vores 02
arbejdsmiljg | :

Rammerne for mit arbejde er fleksible - _
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BORNEHAVEN LYKKESHOLM

RESULTATER PA ENKELTSPORGSMAL

RAMBOLL /



TRIVSEL OG ARBEJDSGLADE BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Nedenfor vises resultaterne for udsagnene i de enkelte temaer. For hvert tema vises der en svarfordeling for temaet og de enkelte udsagn.
Hvor det er muligt, sammenlignes der med resultaterne fra seneste maling.

Svar Gns. Sammenligninger

Jeg er alti alt glad for mit arbejde | g 44 00 = 01 @ 01 A

9 43 01 @ 02 4 02 4%

Jeg kan anbefale andre at sgge arbejde i Gentofte l .
Kommune m 7 41 03 @ 00 00 W

0% 25% 50% 75% 100% 2025  Selvejende  Gentofte
dagtilbud  Kommune

Jeg fgler mig anerkendt i mit arbejde

@ Helt enig @ Enig ~ Hverken enig eller uenig @ Uenig @@ Helt uenig
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TRIVSEL OG ARBEJDSGLZADE BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Hvad har sterst betydning for din trivsel og arbejdsglaede? (vaelg de tre vigtigste)

Antal

: svar Sammenligninger

At skabe veerdi for og sammen med borgerne n 3 18 4 0 4%

Mening i arbejdet 2 9 & 3

inclydelse  arbejdet 7 me w e

Faglige udfordringer og udviklingsmuligheder m 2 2 & 7 @
1

God: samarveide med koleger ) s o8 o1&

God ledelse n 3 13§ 12§

Fleksible rammer og vilkar m 1 -8 B 17 B

Fysisk arbejdsmiljg ‘!0% 0 6 ¥ 5 8

Balance mellem tid og opgaver 1 13 § 15 &

Effektive arbejdsgange | 0% ' ' 0 SR -4 W

At min arbejdsplads har fokus p4 klima og bzeredygtighed | 0% 0 0 = -1 ™

o T | 2 s@ &

Andet - skriv her: | 0% 0 2 % 2 W

0% 25% 50% 75% 100% Selvejende  Gentofte

dagtilbud Kommune

RAMBGLL APV/Trivselsdialoger 2026 Side 11 af 27 Selvejende dagtilbud



UDVIKLING OG ARBEJDSGANGE BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Svar  Gns. Sammenligninger

| \
| | |

Jeg har mulighed for at udvikle mig i mit arbejde 8 44 03 4 02 % 0.4

P4 min arbejdsplads arbejder vi lgbende med, hvordan vi
kan forbedre vores arbejdsgange

Pa min arbejdsplads har vi effektive arbejdsgange

‘ _ 2 )
I o 2 2t o & 0t
|3 EEEue et e o o 00w 0zt 054
e s

Rammerne for mit arbejde er fleksible 9 34 03 §% 04 § -0,6

|
|
P& min arbejdsplads arbejder vi systematisk med vores ; ¥ 4
arbejdsmiljg | 9 36 01 % 02 § 02 §
0% 25% 50% 75% 100% 2025 Selvejende  Gentofte

@ Helt enig @ Enig  Hverken enig eller uenig @ Uenig [ Helt uenig Hagiipnd  Rommune

Bemeerk, at den historiske temascore kan afvige fra rapporten for 2025, da temaet i ar er sammensat af andre spgrgsmal.
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SAMARBEJDE OG FZALLESSKAB BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Svar Gns. Sammenligninger

SAMARBEJDE 0G FALLESSKAB 9 43 02 4 01 & 01 #

Jeg har et godt samarbejde med mine naermeste kolleger 44 04 4 00 ®» 01 W

Jeg er tryg ved at sige min mening og fortzelle om ) ;
bekymringer, spergsmal og ideer pa min arbejdsplads ¢ GUNSE 92 ¥ 01 W
Vi er gode til at hjeelpe og stdgtte nye medarbejdere til at

blive en del af vores arbejdsplads

9 41 00 = 01 @ 01 @

P& min arbejdsplads veerdsaetter vi hinandens

forskelligheder 44 03 4 03 4 04 4

(Yol

0% 25% 50% 75% 100% 2025  Selvejende  Gentofte

@ Heltenig @ Enig ~ Hverken enig eller uenig @8 Uenig [ Helt uenig daghlbud.  Kemmure

Bemeerk, at den historiske temascore kan afvige fra rapporten for 2025, da temaet i 4r er sammensat af andre spargsmal.
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SAMARBEJDET MED MIN NAERMESTE LEDER BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Svar Gns. Sammenligninger

SAMARBEJDET MED MIN NARMESTE LEDER | 5 42 02 ¥ 00 = 01 @A

Jeg oplever alt i alt god ledelse fra min neermeste leder | 40 40 5 42 04 % 01 % 00 =

P& min arbejdsplads bidrager vi, som bade ledere og :
medarbejdere, til at skabe god ledelse Y a ° 48 05 % 07 % os %

Min naermeste leder har Igbende fokus pa trivsien pa min
arbejdsplads

Min nzermeste leder har Igbende fokus pa sikker drift i

‘ |
|
\
vores opgavelgsning, sé vi efterlever gaeldende lovgivning m 5 40 05 % 03 & 01
og retningslinjer | .
\
\

Min neermeste leder har lgbende fokus pé at mine |
kolleger og jeg afprever nyt

Min naermeste leder har lgbende fokus pa at mine
kolleger og jeg udvikler os fagligt

Min naermeste leder har lebende fokus pa at vores

opgavelgsning tager afsaet i borgernes/brugernes behov £ : 20 . 42 03 & 01 W 00 =

0% 25% 50% 75% 100% 2025  Selvejende  Gentofte

@ Helt enig @ Enig Hverken enig eller uenig @ Uenig @@ Helt uenig dagtiibud  Kommune

Bemaerk, at den historiske temascore kan afvige fra rapporten for 2025, da temaet i ar er sammensat af andre spergsmal.
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PSYKISK ARBEJDSMILJD BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Svar Gns. Sammenligninger

PSYKISK ARBEJDSMILJ® 9 40 04 4 02 4 03 4

Jeg oplever en passende balance imellem den tid, jeg har

til radighed og de opgaver, jeg skal lgse 2 38 00 » o1 & on ‘my

Jeg har for det meste tid til at udfere mine |

arbejdsopgaver i tilfredsstillende kvalitet 2 = 03 % 02 %
Jeg far den hjeelp og stette, jeg har brug for, f_or at udfere | 9 44 04 4 05
mine opgaver |
Pa min arbejdsplads har vi lgbende fokus pa héndtering af
heje felelsesmaessige krav i arbejdet | ; # 1 03 % 05 4
0% 25% 50% 75% 100% 2025  Selvejende  Gentofte

@ Helt enig @ Enig " Hverken enig eller uenig 8 Uenig (@ Helt uenig dagtilbud  Kemmune

Bemaerk, at "Psykisk arbejdsmilja” er et nyt tema i dr, hvorfor temascoren ikke kan sammenlignes med rapporten for 2025,
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' BORNEHAVEN LYKKESHOLM

KRANKENDE HANDLINGER, FYSISK
VOLD OG TRUSLER OM VOLD

RAMBGLL



KRZAZNKENDE HANDLINGER, FYSISK VOLD OG TRUSLER OM VOLD

BORNEHAVEN

LYKKESHOLM

Har du inden for de sidste 12 maneder vaeret udsat for ...?

Andel der har vaaret udsat for ...

Antal svar Selve'jende e Ja, dagligt
dagtilbud Kommune
Kraenkende handlinger 9 7% 11% 0%
Fysisk vold 9 12% 10% 0%
Trusler om vold 9 3% 5% 0%

Den detaljerede svarfordeling afrunder procenterne, hvorfor den ikke altid summerer til 100.

Felgende tabel viser andelen, der har oplevet den specifikke adfaerd, herefter opdelt pa ansatte og eksterne personer.

Antal svar
Kraenkende handlinger 9
Fysisk vold 9
Trusler om vold 9

Detaljeret svarfordeling

Ja, Ja,
ugentligt  manedligt
0% 0%

0% 0%

0% 0%

Interne*
11%
0%
0%

Ja, af og til a0
enkelt gang
0% 11%
11% 0%
0% 0%
Eksterne*
0%
11%

0%

Nej

89%

89%
100%

Det har veeret muligt at afkrydse flere kategorier, hvorfor procenterne af ansatte og eksterne ikke altid er summen af den samlede andel, der har oplevet kraenkende handlinger, fysisk vold

eller trusler om vold.

*interne daekker over svarmulighederne “Kolleger”, “En leder” og “Medarbejdere”.
*Eksterne deekker over svarmulighederne "En paragrende”, "En borger eller bruger" og "Ekstern samarbejdspartner’.

RAMBGLL
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BORNEHAVEN

KRZANKENDE HANDLINGER, FYSISK VOLD OG TRUSLER OM VOLD LYKKESHOLM

Opfelgende spgrgsmal:
Fra hvem har du vaeret udsat for kra2nkende handlinger, fysisk vold eller trusier om vold?
Ekstern
. . En borger eller sler @nsker ikke at
Antal svar Kolleger En leder Medarbejdere En pargrende samarbejdspartne
bruger ; uddybe
Kreenkende handlinger 1 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Fysisk vold 1 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0%
Har du fortalt en leder, en tillids- eller
; i s p Er problemet lgst?
arbejdsmiljgreprazsentant pa arbejdspladsen om problemet?

’ Antal svar Ja Nej Ja Nej
Kraenkende handlinger | 1 0% 100% 100% 0%
Fysisk vold | 1 100% 0% 0% 100%
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KRZNKENDE HANDLINGER PA ARBEJDSPLADSEN BYRNEHAVEN LYKKESHOLM

Hvilken type kraenkende handling har du vaeret udsat for?

Antal
[ svar
|
Seksuel chikane i 0% 0
Digital chikane ! 0% 0
Forskelsbehandling 0% 0
Andre former for kraenkende handlinger: \ 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%
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FYSISK VOLD OG TRUSLER OM VOLD BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Hvilken type fysisk vold har du vaeret udsat for?

Antal
| svar
Spyt, skub, niv, riv, krads, bid 1
Slag, spark, harde skub, kast med genstande, fastholdelse 1
|
Overfald/angreb, kveslningsforsgg, knivstik i 0% ' 0
Andre former for fysisk vold: | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%
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FOREBYGGELSE BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Forebyggelse:

Svar Gns. Sammenligninger
|

Pa min arbejdsplads har vi fokus pa at forebygge | :
crenkende handinger T 0 ¢ oz ® 05 %

Pa min arbejdsplads har vi fokus pa at forebygge fysisk |
vold og trusler om vold |

44 44 9 43 03 4 03 4

0% 25% 50% 75% 100% Selvejende  Gentofte

@ Helt enig @ Enig Hverken enig eller uenig 8 Uenig [ Helt uenig degiilud  Kommeng
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: BZRNEHAVEN LYKKESHOLM

SYGEFRAVZAR
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SYGEFRAVAR BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Svar Gns. Sammenligninger

P& min arbejdsplads er vi sammen om at forebygge ' ‘ . '
sygefraveer ved at arbejde med arbejdsmiljget | 9 43 04+ 05 % 06 4%

! | |
Min naermeste leder har fulgt op pa mit sygefraveer pa en ; ; ' g
god made ‘ . : : 3 43 04 $ 01 & 01 &
| |

0% 25% 50% 75% 100% 2025  Selvejende  Gentofte

@ Heltenig @ Enig © Hverken enig eller uenig M Uenig @@ Helt uenig daghileud  kemmung

Har du inden for de seneste 12 maneder haft sygefravaer, der kan skyldes forhold p4 arbejdspladsen eller forhold i arbejdsmiljget?

Antal
svar
|
| ‘ |
Nej 89% 8

0% 25% 50% 75% 100%
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SYGEFRAVAER BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Hvilke arsager har der vaeret til sygefravaeret?

Antal
~ svar
Opgavebelastning eller andre krav i arbejdet | 0% i 1 | 0
‘ :
Forhold i samarbejdet med eller relation til kolleger eller | | \ 0
leder = | .
Forhold i samarbejdet med eller relation til borgere, 0% ‘ ‘ ‘ 0
brugere, pargrende eller ekstern samarbejdspartner N ‘ }
Voldsom oplevelse pa arbejdspladsen | 0% 0
Arbejdsulykke | 0% ‘ 0
Smerter eller gener i kroppen pga. arbejdet | 0% ‘ 0
i
Smitte pa arbejdet 100% 1
' \
Anden arsag: | 0% ‘ 0

0% 25% 50% 75% 100%
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BORNEHAVEN LYKKESHOLM

FYSISK ARBEJDSMILJD
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£YSISK ARBEJDSMILJD BORNEHAVEN LYKKESHOLM

Svar Gns. Sammenligninger

FYSISK ARBEJDSMILJG 9 42 04 % 05 4

De ergonomiske forhold er tilfredsstillende | 9 42 06 1 05 4%
Indeklimaet er tilfredsstillende 9 4,1 08 4% 0,9

Lysforholdene er tilfredsstillende 9 44 04 4 06 4

Lydforholdene er tilfredsstillende | 9 4,1 07 4 08 4

Arbejdet med kemikalier er tilfredsstillende | 7 43 01 ;A 03 4

Hygiejne og forebyggelse af smitte er tilfredsstillende 9 4.4 06 4 06 4

Forebyggelse af arbejdsulykker er tilfredsstillende 9 41 01 @ 02 4

[ ! ;
0% 25% 50% 75% 100% Selvejende  Gentofte
dagtilbud Kommune

@ Helt enig @@ Enig Hverken enig eller uenig 8 Uenig [ Helt uenig
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LASEVEJLEDNING BORNEHAVEN LYKKESHOLM

SADAN LASES FIGUREN

Figurerne viser svarfordelingen pa de enkelte udsagn, fra "Helt enig" til Forst fremgar antal svar i "Svar"-kolonnen, hvorefter gennemsnittet for
"Helt uenig". sporgsmalet praesenteres 1 "Gns"-kolonnen.
I udsagnet ‘Jeg kan anbetale andre at soge arbejde i Gentofte Kommune’ 1 De 5 punkeer pa skalaen er omregnet, sa "Helt enig”=3, "Enig”=4,
cksemplet nedenfor har 4% svaret "Helt enig”, 44% har svaret ”Fnisz" "Hverken enig eller uenig”=3, "Uenig"=2, og "Helt uenig”=1. I udsagneri
0% har svaret "Hverken enig eller uenig”, 1% har svaret "Helt uenig” cksemplet nedenfor cr gennemsnittet 4,3,
mens ingen har svaret "uenig’”.
"Ved ikke —besvarelser indgar ikke 1 resultat-beregningen. /
\ - /
\ 3
\ & g Svar Gns / Sammenligninger

/

\uw ———— W e s 0w o s
/

Jeg kan anbefale andre at sage arbe1de i

Gentofte Kommune | | 1oe 4 0w 00 = 0z %

@ Heltenig @ Enig | Hverkemenig eller uenig [ Uenia [l Helt uenig 2025 Kiima Miljp  Gentofte

og Teknik  Kommune

_______________________________________________ Y
' SADAN UDRE (J\LS GENNEMSNITTET

I cksempler har 106 personer svarct pa sporgsmalet. 44 procent, svarende ti Yderst dl hojre sammenlignes resultatet med overliggende organisatoriske
47 personer har svaret "Helt enig” og dermed giver fem “‘point’ hver, 47 niveaucr og evt. historik.
personer har svaret "Enig’’ og givet 4 ‘point’, og sa fremdeles.
Regnestykker ser dermed saledes ud ovenliggende niveau. Det ligger samtdig 0.2 over Gentofte Kommunes
samlede resultat pa spergsmalet.
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: For spaorgsmalet i cksemplet ligger resultatet pa niveau med 2023 og med det
I

I

|
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" En skra pil illustrerer en mindre atvigelse, mens en pil der gar lodret op eller
]

ned, illustrerer en storre afvigelse.
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